QUALITATSMANAGEMENT FUR HEIME UND INSTITUTIONEN OpﬁSysieme

Qualitats-Zertifikat

Als Anwenderin des Qualitatssystems OptiHeim® Stufe 5

ALTERS- UND PFLEGEHEIM BACHWIESEN
RAMSEN

Wir bestatigen, dass die Qualitat nach den Bedingungen des Schweizerischen
Krankenversicherungsgesetzes, Art. 58 KVG, Art. 77 KVV und des darauf basierenden
Qualitatskonzeptes zwischen santésuisse und der Koordinationsgruppe Langzeit-
pflege Schweiz (KGL, ehem. FORUM) qualitativ und guantitativ nach- und
ausgewiesen ist.

Das Alters- und Pflegeheim Bachwiesen in Ramsen wendet das Qualitatssystem
OptiHeim® an und hat die Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitit erfolgreich
gepruft , gesichert und dokumentiert. Die Bedingungen in Bezug auf den
Qualitatsbericht, den Aufbau, die Verbindlichkeit und Vollstandigkeit sind
sichergestellt und zertifiziert.

Die OptiSysteme GmbH garantiert als Anbieterin des Qualitatsmanagementsystems
OptiHeim® die Wahrnehmung und Sicherstellung der Kriterien und Anforderungen,
welche durch die KGL vorgegeben sind.

Registrierungsnummer des Qualitdits-Zertifikates:
0132-2018-005-10140-10497
Giiltigkeit der Zertifizierung:

1. Mai 2018 bis 30. April 2020

Kaltenbach, den 1. Mai 2018

OptiSysteme GmbH - Qualitdtsmanagement
flr Heime und Institutionen
Hauptstrasse 2 - 8259 Kaltenbach / TG

Daniel Domeisen 7
Geschaftsfuhrer W 4

OPTIMIEREN STATT MAXIMIEREN - FUR HOHE LEBENSQUALITAT IM ALTER




